
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   สำนักงานสาธารณสุขอำเภอดอนสัก   จังหวัดสุราษฎร์ธานี                                             

ที ่ สฎ 1333 /  43    วันที ่    21   มีนาคม    2567 

เรื่อง   การกำกับติดตามและรายงานสรุปผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
          ของเจ้าหน้าที ่และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบรอบ 6 เดือน 
เรียน สาธารณสุขอำเภอดอนสัก 
 

  ตามที่สำนักงานสาธารณสุขอำเภอดอนสัก เป็นหน่วยงานที่มีการจัดบริการศูนย์รับเรื่อง
ร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ สำหรับผู้ได้รับความเดือดร้อน
หรือได้รับผลกระทบจากบริการสุขภาพ และความโปร่งใสในการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง นั้น 
  ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 รอบที่ 1 ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2566 – 21 มีนาคม 2567 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอดอนสัก มีผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 
  1. เรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
  2. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
   ในส่วนการดำเนินงานตามแนวทางคู่มือการปฏิบัติ งาน ของศูนย์รับ เรื่องร้องเรียน             
ทั้ง 2 แนวทาง คือ คู่มือการปฏิบัติงานการรับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่  
และคู่มือการปฏิบัติงานการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ.2567 ไม่มีปัญหา
อุปสรรคในการดำเนินงาน 
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

                                                 
        (นายคมสัน  อินทวิเศษ) 
                                                                     นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
                                                                                                    
 

                                                                            ทราบ / ดำเนนิการ 
 
 

 
                                                                           (นายไตรรัตน์  ขุนหลัด) 
                                                                          สาธารณสุขอำเภอดอนสัก 
 


