
คู่มือขั้นตอนการให้บริการ (ภารกิจให้บริการประชาชนตามพระราชบัญญัติการอํานวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558) 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี
 

  กระบวนงานการให้บริการประชาชนเรื่อง การรับรองสิทธิรับการช่วยเหลือในการรักษาพยาบาลของ
อาสาสมัครสาธารณสุข เมื่ออาสาสมัครสาธารณสุขหรือบุคคลในครอบครัวเจ็บป่วย สำนักงานสาธารณสุขจะต้อง
ออกหนังสือรับรองว่าเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน เป็นผู ้มีคุณนสมบัติตามระเบียบกระทรวง
สาธารณสุข ว่าด้วยการช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล ตามหนังสือ กระทรวงสาธารณสุขที่ สธ 0705.4/ ว 777 
ลงวันที่ 17 ธันวาคม 2553 กรณีปฏิบัติหน้าที่ อสม.ตั้งแต่สิบปีขึ้นไป บุคคลในครอบครัวของ อสม. จึงเป็นผู้มีสิทธิ
ได้รับการช่วยเหลือค่าห้องพิเศษและค่าอาหารพิเศษ จากสถานพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข แต่ตั้งมายื่น
เอกสารเพื่อขอหนังสือรับรอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ขัน้ตอนกระบวนการอำนวยความสะดวกหรือการให้บริการประชาชน 
การมารับบริการหนังสือรับรองสิทธิการเป็น อสม. เพื่อใช้ในการรักษาพยาบาล 

 
 

 ผู้รับบริการติดต่อ/ยื่นเอกสารใบคำขอ
รับรองสิทธิ 

เจ้าหน้าที่รับเอกสาร สอบถามข้อมูล 

จนท.จัดพิมพ์เอกสาร/ตรวจทาน 

เสนอผู้มีอำนาจลงนาม 

ผู้รับบริการรับเอกสาร 

ที่เสร็จเรียบร้อยแล้ว 

5 นาท ี

5 นาท ี

10 นาท ี

5 นาท ี


